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Presentacion

Las empresas familiares constituyen aproximadamente tres cuartas partes del total de empresas que
operan en el mundo, aportando al PIB de los paises occidentales una parte muy importante de su
produccion.

La composicion de las mismas, donde se combinan de una forma muy particular los elementos de
propiedad, empresa y familia, junto con unos retos estratégicos propios, hacen que en este tipo de
empresas sea crucial afrontar su singularidad de forma personalizada.

Para ello, en relacidon a la singularidad en su gestién, la herramienta fundamental y propia de la
empresa familiar son los Protocolos Familiares; y respecto a sus retos estratégicos propios, destacaria
con respecto al resto, el que constituye el Cambio Generacional que ha de producirse dentro de estas
organizaciones en el momento de la sucesion del empresario.
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Este curso va a permitirle conocer las claves
de estos dos aspectos criticos de la empresa

familiar, los Protocolos Familiares y el Cambio
Generacional, ayudandole a desarrollar una
estrategia adecuada para en el primer caso,
elaborar un Protocolo Familiar que le sirva
para sentar las bases esenciales de relacion
entre los tres elementos seiialados en el
encabezamiento de esta presentacion, y en el
segundo aspecto, poder afrontar con éxito el
reto fundamental de toda empresa familiar: su
transito generacional.

Administracion de Empresas es, en la actualidad,
abogado y mediador en materia civil, mercantil y
concursal

Con una experiencia de mas de 25 afos en el sector
de la banca y de la asesoria legal compagina su
actividad profesional con la docencia en distintas
Escuelas de Negocios y Universidades, en temas
relacionados con la mediacion y la negociacion en el
ambito mercantil y bancario, asi como en todo lo
relacionado con las Nuevas Tecnologias desde el
ambito juridico
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e Como identificar en qué modelo de empresa
familiar se encuentra la organizacion en la que Ud.
estd y cual deberia desarrollar

» Como identificar los distintos roles que confluyen

en la empresa familiar de las personas que
intervienen en la misma.

e Cuales son los intereses de cada uno de esos roles

y qué tipo de conflictos pueden surgir entre los
distintos agentes intervinientes.

e COmo tratar esos conflictos internos que surgen
entre los distintos agentes que intervienen en la

empresa familiar, creando una metodologia para el
didlogo entre los mismos con el objetivo de llegar a

acuerdos estables y duraderos.

Contenido del curso

MODULO 1. Introduccién a la empresa familiar
1.1, Definicion de empresa familiar.
1.2. Ventajas e inconvenientes de la empresa familiar

1.3. Tipologia 0 modelos de empresa familiar

MODULO 2. La comunicacién en la empresa familiar y
sus relaciones

2.1. Los distintos roles coexistentes dentro de la empresa
Familiar

2.2. Los conflictos dentro de la empresa familiar

2.3. Metodologia de la mediacién en la empresa familiar
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» Como identificar las distintas fases por las que
debera transitar en la elaboraciéon de un protocolo
familiar para su empresa.

» Cual debe ser el contenido esencial que debe
integrar un Protocolo Familiar.

e Cual es el momento ideal para afrontar la
elaboracion del Protocolo Familiar.

e Como identificar qué documentos y acciones
externas al propio protocolo son necesarios y/o
convenientes a la hora de su elaboracion.

e Como identificar cual es el momento ideal para
iniciar un proceso de cambio Generacional

MODULO 3. El protocolo familiar

3.1. Concepto del Protocolo Familiar.

3.2. Finalidad del Protocolo Familiar

3.3. Fases del proceso de elaboracion del Protocolo Familiar

3.4. Contenido del Protocolo Familiar

MODULO 4. Cambio generacional en la empresa
familiar

4.1. Para qué un cambio generacional.
4.2. Cuél es el momento de la sucesion
4.3. Estilos de sucesion

4.4. Areas de sucesién
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